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DEFINICOES

Beneficiario: BV Financeira S.A. CFl para a quitacdo das compras
nao realizadas e/ou ndo identificadas, em caso de evento coberto, até
0 limite maximo contratado.

Estipulante: BV Financeira S.A. CFl, CNPJ 01.149.953/0001-89.
Furto: Subtrair, para si ou para outrem, coisa alheia mével — art. 155.
Perda: Privacao da posse, uso e gozo da coisa.

Roubo: Subtrair coisa mével alheia, para si ou para outrem, mediante
grave ameaca ou violéncia a pessoa, ou depois de havé-la, por
qualquer meio, reduzido a impossibilidade de resisténcia. Cédigo
Penal —art. 157 “caput”.

Segurado: Pessoa Fisica que possua o Cartdo Banco Votorantim
comprovando a adesao com 0 pagamento do prémio do seguro de
acordo com os critérios de elegibilidade abaixo.

Seguradora: ASSURANT Seguradora S.A., responsavel pela garantia
do sequro.

Corretora: \otorantim  Corretora  de  Seguros,
09.023.931/0001-80, codigo 050826.1.059193-9.

CNPJ

GARANTIAS

Em caso de Perda, Roubo ou Furto do Cartéo:

E garantido o pagamento das compras ndo realizadas e/ou nao
identificadas pelo Sequrado, efetuadas até 72h (setenta e duas horas)
anteriores a0 bloqueio do cartdao através da Central de
Relacionamento, ocorridas apos a Perda, Roubo ou Furto do Cartdo. O
valor a ser indenizado por evento sera o minimo entre o valor das
compras nao realizadas e/ou nao reconhecidas, o limite de
indenizacdo de R$ 2.665,00 (dois mil e seiscentos e sessenta e cinco
reais) ou o limite de crédito do cartdo.

Numero de eventos Cobertos: 02 (dois) eventos por ano, sendo
observado o intervalo minimo de 6 (seis) meses entre cada ocorréncia. O
valor a ser indenizado por evento sera o minimo entre o valor das compras
nao realizadas e/ou ndo reconhecidas, até o limite de R$ 2.665,00 (dois
mil e seiscentos e sessenta e cinco reais) ou o limite de crédito do cartdo.

ELEGIBILIDADE

Sdo elegiveis as garantias deste sequro as pessoas fisicas titulares e
possuidoras do Cartao Banco Votorantim, com idade a partir de 18
(dezoito) anos. O dependente somente sera considerado Segurado
desde que o ftitular efetue a sua adesdo ao seguro mediante
pagamento dos prémios. O dependente somente permanecerd no
seguro enquanto o titular for sequrado.

Para cada cartao segurado (titular ou dependente) sera cobrado o
respectivo valor (prémio) do sequro.

INiCIO DE VIGENCIA

O inicio de vigéndia se dara as 24h do dia do primeiro pagamento do prémio
do sequro no cartao Banco Votorantim. O sequro tera uma cobertura mensal,
conforme pagamento do prémio de sequro. O ndo pagamento do prémio de
sequro até a data do vencimento da fatura do cartdo acarretar a imediata e
automatica suspensao do direito as coberturas, voltando a vigorar as 24
horas do dia da reqularizagdo do pagamento do valor do prémio do seguro.
56 havera cobranca do prémio de sequro quando houver emissdo da fatura do
cartdo, respeitando o limite minimo de emissao de fatura enviado pelo Estipulante.

IMPORTANTE
- Caso 0 sequrado permaneca por um prazo superior a 03 (trés) meses sem
realizar 0 pagamento do prémio, este devera realizar nova adesao ao sequro.

Resumo das Condi¢oes Gerais do Sequro de Perda,
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RISCOS EXCLUIDOS

Para as garantias de Perda, Roubo ou Furto estdo excluidos
da cobertura do seguro os eventos ocorridos em
conseqiéncia de:

* Uso de material nuclear para quaisquer fins, incluindo
explosdo nuclear provocada ou ndo, bem como a
contaminacdo radioativa ou exposicio a radiacdes
nucleares ou ionizantes;

* Atos ou operacoes de guerra, declarada ou nao, de guerra
quimica ou bacterioldgica, de guerra civil, de guerrilha, de
rebelido, de revolucdo, agitacdo, motim, invasdo,
hostilidades, revolta, sedicdo, sublevacdo ou outras
perturbacdes de ordem publica e delas decorrentes exceto
se decorrente de prestacdo de servico militar ou atos de
humanidade em auxilio de outrem;

* Atos ilicitos dolosos ou por culpa grave equiparavel ao
dolo, praticados pelo Segurado, pelo beneficiario ou pelo
representante legal, de um ou de outro;

e Atos ilicitos dolosos ou por culpa grave equiparavel ao
dolo, praticados pelos socios controladores, pelos
dirigentes e administradores legais ou pelos seus
beneficiarios ou respectivos representantes, para o caso de
seguros contratados por pessoas juridicas;

* Direta ou indiretamente de quaisquer alteracées mentais
conseqjiientes do uso de alcool, de drogas, de entorpecentes
ou de substancias toxicas;

e Apropriacdo ou destruicdo por forca de regulamentos
alfandegarios;

e Riscos provenientes de contrabando, transporte ou
comeércio ilegais;

* Furacoes, ciclones, terremotos, maremotos, erupcoes
vulcanicas e outras convulsoes da natureza;

* Lesdo intencionalmente auto-infligida ou qualquer outro
tipo de atentado deste género;

* Qualquer tipo de saque, inclusive os ocorridos apds roubo,
furto ou perda do cartao;

» Transacoes efetuadas fora do periodo da cobertura;

» Transacoes que o segurado tenha efetuado sob coacao;

* Cartdes clonados e dubles;

* Perdas ocasionadas direta ou indiretamente por cartoes
ou informacdes extraviadas ou roubadas enquanto estejam
sob a custodia do fabricante, courier, mensageiro, empresas
transportadoras ou servico postal ou ainda, em transito
entre os anteriores;

* Roubos e danos ocasionados ou facilitados por dolo ou
culpa grave, seja do segurado ou de qualquer outra pessoa;
® Qualquer dano causado ao segurado por seus
ascendentes, descendentes e conjuge, bem como quaisquer
parentes ou pessoa que com ele conviva permanente ou
temporariamente ou dele dependam economicamente;

* Participacao do Segurado em combates ou qualquer forca
armada de qualquer pais ou organismo internacional,
exceto na prestacio de servico militar ou atos de
humanidade em auxilio de outrem.

» Nao estao cobertos danos e perdas causadas direta ou
indiretamente por ato terrorista, cabendo a Seguradora
comprovar com documentacdo habil, acompanhada de
laudo circunstanciado que caracterize a natureza do
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atentado, independente de seu propdsito, e desde que este
tenha sido devidamente reconhecido como atentatdrio a
ordem publica pela autoridade publica competente.

PERDA DA INDENIZACAO

A Seguradora nao pagara qualquer indenizagao com base no presente
seguro, caso haja por parte do segurado, seus prepostos ou seu(s)
Beneficiario(s):

a) Inexatidao, omissao, falsidade ou erro nas declaracdes
constantes da proposta de adesao que tenham influenciado
na aceitacdo do seguro e no calculo do prémio, sendo o
segurado responsavel pelo pagamento do prémio vencido;
b) Inobservancia das obrigagdes convencionadas na apolice,
que acarretem agravacao intencional do risco coberto;

¢) Dolo, ma fé, fraude ou tentativa de fraude comprovada,
simulando ou provocando um sinistro, ou ainda, agravando
suas conseqiiéncias;

d) Nao comunicacao a Seguradora, logo que saiba, de todo
incidente que agravar o risco coberto;

e) Reclamacdo dolosa, sob qualquer ponto de vista ou
baseado em declaracdes falsas, ou emprego de quaisquer
meios culposos ou simulacdes para obter indenizacdo que
nao for devida;

f) Por qualquer meio ilicito, procurar obter beneficios do
presente contrato.

SUSPENSAO DE COBERTURA

0 ndo pagamento do prémio no vencimento da faturafficha de
compensacao correspondente, acarretard a suspensao automatica das
garantias do seguro. Durante o periodo de suspensao, a Seguradora
estara isenta de responsabilidade quanto ao pagamento da
indenizacao, caso ocorra o sinistro.

PROCEDIMENTOS EM CASO DE SINISTROS

Ocorrendo o sinistro, este devera ser comunicado o mais breve possivel
sob perda do direito de receber a indenizacao caso ultrapasse o
periodo previsto no Codigo Civil artigo 206, § 1° inciso Il. Na
ocorréncia do evento coberto comunicar este a Central de
Relacionamento 3003-7728 (capitais e regides metropolitanas) ou
0800-777 28 28 (outras localidades).

Perda, Roubo ou Furto do Cartao

e Para andlise do sinistro, é necessario o envio da Carteira de
Identidade (RG) e CPF do Segurado (cdpia simples);

e Copia simples do extrato do cartao constando os gastos efetuados
apos o Roubo ou a Perda do Cartao;

® Copia simples do Boletim de Ocorréncia Policial (somente em caso
de roubo ou furto);

* Declaracdo assinada do Segurado, em proprio punho, descrevendo as
circunstancias que ocorreram o Sinistro com data e hordrio da ocorréncia,
bem como as despesas efetuadas e nao reconhecidas pelo mesmo;

e Declaracao do segurado de Unico seqguro.

Em caso de duvida fundada e justificavel quanto ao reconhecimento
do sinistro, a Seguradora podera solicitar outros documentos ou
esclarecimentos que julgarem necessarios.

Enviar os documentos solicitados para Caixa Postal: 3006-6

CEP: 09970-970 — Sao Paulo — SP. Fax eletronico: 5696-2047.

Resumo das Condi¢oes Gerais do Sequro de Perda,
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Concorréncia de Apdlice

a) Na adesao ao sequro, o Proponente devera declarar a contratagao
de quaisquer outros seguros semelhantes com esta ou outra(s)
Seguradora(s), comunicando imediatamente a Seguradora, por
escrito, as contratagdes posteriores a adesao.

b) Um Segurado ndo podera estar coberto por mais de um Certificado
de Seguro. Caso isto venha ocorrer, a Sequradora ira considerar, para
fins de pagamento de indenizacdo, o primeiro certificado emitido,
devolvendo qualquer prémio pago em duplicidade pelo Segurado.

DIREITO DE CANCELAMENTO

A cobertura individual sera cancelada nos sequintes casos:

a) Desaparecimento do vinculo entre o Segurado e o Estipulante;

b) Mediante solicitacdo expressa do Segurado na Central de
Relacionamento do Banco Votorantim Cartdes;

¢) Por iniciativa da Estipulante ou da Seguradora, mediante
comunicacao por escrito com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias;
d) Se o Segurado ficar por mais de 03 (trés) meses sem efetuar o
pagamento do prémio de sequro.

e) Em caso de cancelamento da Apdlice, sequindo as regras
estabelecidas nas CondicOes Gerais.

f) Caso o titular do cartdo solicite a sua exclusao do sequro, a qual sera
estendida para todos os dependentes do cartéo.

DISPOSICOES GERAIS

® A aceitacao do sequro estara sujeita a analise do risco.

* O prémio de sequro sera cobrado junto com a fatura do cartdo.

* Em havendo troca do nimero de cartao em decorréncia de evento
coberto, ndo sera necessaria nova adesao, desde que o Segurado
continue a efetuar o pagamento do prémio de seguro.

® Os valores de capital seqgurado e prémios mencionados neste
Resumo serdo atualizados anualmente, com base na variagdo
acumulada do Indice Geral de Precos para o Mercado/Fundagao
Getlio Vargas (IGPM/FGV).

® Este material apresenta um resumo das principais caracteristicas do
produto.

e Este seguro é por prazo determinado tendo a Seguradora a
faculdade de ndo renovar a apdlice na data de vencimento, sem
devolucao dos prémios de sequro pagos nos termos desta apdlice.

® Para este tipo de sequro por se tratar de Regime Financeiro de
reparticao simples, ndo esta prevista a devolucdo de prémios de
sequro ao segurado, ao beneficiario ou ao estipulante do seguro.

* O sequrado podera consultar a situacao cadastral de seu corretor de
seguros, no site www.susep.gov.br, por meio de seu registro na SUSEP,
nome completo, CNPJ ou CPF.

® O registro deste plano na SUSEP ndo implica, por parte da
autarquia, incentivo ou recomendacao a sua comercializacao.

Maiores esclarecimentos encontram-se nas Condicdes Gerais que
regem este sequro que estao a disposicao e em poder da Estipulante,
ou através da Central de Relacionamento 3003-7728 (capitais e
regides metropolitanas) ou 0800-777 28 28 (outras localidades).

Seguro garantido por ASSURANT Seguradora S.A.
CNPJ: 03.823.704/0001-52

PROCESSO SUSEP: 15.414.100.795/2004-01
INSCRICAO SUSEP: 0214-3
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